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INTELIXENCIA EMOCIONAL E TRABALLO EN EQUIPO

Formato: Presencial

Datas: Primeira edicion: 8 de outubro. Segunda edicién: 9 de outubro

Destinatarios: Profesionais de salde publica da Direccidn Xeral e xefaturas territoriais
Duracion: 5 horas

PROGRAMA

Que é a Intelixencia Emocional? Concepto e elementos crave que a conforman.

Que son as emocions, como funcionan e como regulalas?

Intelixencia intrapersoal: Pautas para a introspeccion e o cofiecemento dun mesmo.
Intelixencia interpersoal: Pautas para entender aos outros e calibrar a relacion con eles.
Aplicacidns practicas da Intelixencia Emocional en contornas colaborativas.
Comunicacion e traballo en equipo.

Vantaxes e factores de risco.

Roles funcionais e roles disfuncionais.

Fases de desenvolvemento dun equipo e indicadores de madurez do mesmo.

Como converternos nun equipo con claro foco en tarefa e en relaciéon?

Andlise casos practicos reais.

Folla de Roteiro Persoal.

Relator: Manel Otero. Page consulting
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